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Facile_Coiff et Facile_Soins ont été réalisés sur la demande de plusieurs de nos
utilisateurs de Facile_Caisse pour leur salon de coiffure ou Salon de Beauté. Nous avons ajouté
les modules spécifiques qui manquaient (Gestion des visites clients, adaptation de la fiche,... ) et
nous continuerons d’améliorer le Logiciel au fur et a mesure des nouvelles demandes.

Le logiciel permet l'utilisation d'un PC comme caisse enregistreuse et suivi des clients.
L'utilisation est intuitive et il suffit d'utiliser les touches pour valider vos ventes. L'utilisation peut
étre faite a la souris, au clavier ou avec un écran tactile.

Facile_Coiff et Facile_Soins sont le méme logiciel paramétrés difféeremment, Ila

documentation sera donc axée sur le logiciel Facile_Coiff mais le fonctionnement est similaire.
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Installation du logiciel :

Le logiciel est disponible en téléchargement ou par Cd-Rom. Llinstallation est
automatique soit a partir du menu du cd-rom soit en lancant le fichier téléchargé. Un icdne
apparait sur votre bureau et il vous suffit de cliquer dessus pour lancer votre logiciel. Vous
pouvez aussi utiliser le menu ‘Démarrer’, ‘Programme,“Facile_Coiff’ pour lancer votre logiciel

Note : Si vous utilisez la version démo, une temporisation vous fera patienter quelques
secondes pour vous inviter & acheter la version complete.

Démarrage du loqiciel :

Lors de linstallation du logiciel, quelques écrans vous seront proposés pour paramétrer
votre logiciel avec des données par défaut. Vous pourrez déja l'utiliser pour tester la facilité
d’utilisation de Facile_Coiff et vous familiariser avec ses commandes. Vous pourrez bien sur
revenir ensuite sur la configuration du logiciel pour affiner vos parameétres personnels.

Cliquez sur le paramétrage choisi, les options principales du logiciel seront paramétrées,
mais vous pourrez bien sur retourner dans les différentes options du logiciel pour affiner vos
réglages.

Configuration du logiciel (phase 1) :

Commencez par choisir votre pays et vérifiez que les données inscrites dans les cases de
devises vous correspondent. Vous pouvez choisir d’afficher une seule devise ou une deuxieme
devise avec la conversion correspondante. ( Exemple : 1 € multiplié par 6.55957 pour obtenir le
montant en Francs )

oot - s Pour paramétrer vos 20 familles,
e el cliquez tout simplement sur la ligne
B |Colorations . .
| hoorators 15500 choisie et remplacez le nom de la
D |Soins 19,600 . . N
EJsnamponce 19600 famille et ensuite le taux de TVA a
il g::g;;:;:g 1oc00 appliquer. Si vous n'étes pas assujettis
EHEL [T B e T latore Ta0 a la TVA ( micro entreprise) il vous
K |Laques 19,600 . . hY
et o P o L patunee 12600 suffit de laisser cette case a zero.
ouvrrez les modfier individuellement famille par |M_|Coiffage 19,600
Eamme i [N_|Prod. Divers 19.600
10| Bijoux 19,600 . , .
o ot Vous n'étes pas obligés d'utiliser
R |Autres .
‘ o] 1a00 | toutes les familles.
T 19,600
Symbole devise principale (1car) |[F ~|—Tchange =
Symbole devise principale (2 car) | [Eur j% e ’%
Symbole devise secondaire {1 car) \F j
Symbole devise secondaire (3 car) | [Frs = ‘
Ne pas afficher de dewdéme devise V
7
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Configuration du logiciel (phase 2) :

Dans cet écran vous allez paramétrer votre logiciel dans son fonctionnement général. Si
vous utilisez le logiciel en version démo, vous pouvez passer cette étape et découvrir Facile_Coiff
dans son utilisation préprogrammée.

Type de facture : Vous pouvez choisir 4 type de factures, ticket format B5 ou A4 ou
facture pré-imprimée. Ce mode peut étre changé lorsque vous le voulez. ( L'entéte pour les
modes B5 et A4 sera paramétrée ultérieurement par le menu outils )

Impression automatique du ticket : S vous sélectionnez cette option un ticket sera
imprimé sur l'imprimante par défaut a la fin de chaque ticket. Vous pouvez aussi désactiver cette
option et imprimer seulement les tickets que vous voulez avec la touche (F12).

Y

NB d’ exemplaires & imprimer : Vous pouvez indiquer le nb de ticket a chaque
impression.

Imprimer le détail des familles : Cette option imprime ou pas les familles a la fin de
la ligne du ticket. Par contre la famille est toujours enregistrée pour étre utilisée dans les
éditions quotidiennes

RAZ des N° aprés 'Z'. Si vous validez cette option les N° de tickets seront remis a zéro
apres chaque édition du 'Z' , sinon ils seront incrémentés jusqu'a 99999 avant de retourner a
Z€ro.

Annulation sortie avec Echap. Vous pouvez avec cette option neutraliser la sortie de
la caisse par la touche (Echap). Vous devrez cliquer sur le bouton de sortie pour sortie du
logiciel.

Rendu de monnaie (Espéce) : S vous activez cette option, lors d'un réglement
espeéces il vous sera demandé le montant du réglement pour vous indiquer la somme a rendre.

Activer I"édition des cheques. Facile_Coiff intégre le module dédition de chéques de
T.F.Informatique. Vous trouverez tous les renseignements dans la documentation jointe sur le
module chéques. Les chéques sont imprimées sur une imprimante normale (Laser ou Jet
d’encre) vous évitant l'acquisition d’'une imprimante spécifique. A chaque reglement par chéque
le module d'impression sera activié.

Mode Affichage Directe : Permet |'affichage de la saisie en temps réel sur l'afficheur
géant. Si cette option n‘est pas validée |'affichage n’est mis a jour que lorsque le montant est
validé.

Couleur des LEDS : Vous donne le choix dans différentes couleurs pour votre afficheur.
Cliquez sur la barre de défilement pour choisir la couleur qui vous intéresse.

Vous pouvez aussi simuler un afficheur LCD ( Ecriture noir sur fond vert pale )
Paramétrage par défaut.

Configuration l'entéte : Cliquez sur le menu 'Configuration' et choisissez I'option
configuration entéte. Vous disposez de 5 lignes de 30 caractéres pour personnaliser votre ticket.
Les lignes vides ne seront pas imprimées. Vous pouvez utiliser les caractéres Gras et Italic.




Attention si vous rencontrez des problémes s'impression supprimez les options gras et
Italic. Les imprimantes ticket ne permettent pas toujours de gérer ces options. par contre sur
une imprimante standard ces options fonctionneront.

Les imprimantes tickets sont gérés par des ports séries ( Méme en cas d'utilisation d'une
imprimante USB, elle émule un port série dont vous devez connaitre le N° - indiqué lors de
I'installation )

Décalage du ticket vers la droite : Entre le nb d'espaces & imprimer pour décaler le
ticket vers la droite lorsque votre imprimante vous oblige a centrer les facturettes. A utiliser si
une partie de l'impression manque sur votre ticket.

Nb de lignes a la fin du ticket : Permet d'imprimer des lignes vides pour faire sortir le
ticket de l'imprimante et le déchirer si vous n‘avez pas de découpe automatique.

Note : Suivant votre imprimante vous devrez entrez les caractéres ASCIl ( de 000 a 255) qui
permettront de déclencher différents événements.

Saisissez ces criteres dans les fenétres, ainsi que les différentes données concernant
votre installation. Si vous avez choisir le logiciel avec assistance vous pourrez vous faire assister
par un technicien de T.F.Informatique pour ce paramétrage.

Si vous avez aussi notre pack complet ( Matériel + Logiciel ) ce paramétrage sera
automatique lors de la procédure d’installation.




Initialisation phase 3 : Sivous possédez une imprimante ticket.

Initialisation ASCI de limprimante Ticket Les codes ASCI dependent de wotre imprimants et peuvent &tre trouvés
dans la documentation. lls doiventre &tre saisie sous un format décimal de 3

027 ’W ’_ ’_ ’_ (Codes ASCHl de 000 2255) caractéres numéariques. { Exermple : 027 012 128

MNb d'espaces & imprimer devant chaque ligne du ticket 20 Parametiage Caracteres
pour décaler l'impression .

027 (067|001 Caractéres GRAS ON
MNb de lignes alafin du ticket pour 'ejecter ]

]ﬁ W W ]_ ]_ ]_ Caractéres GRAS OFF
’_ ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ Initiglisation de ’7 ’7 ’7 ’7 ’7 ’7 Caracteres ITALIQUE ON
I‘ir.n.pr.ima.n‘re- 2 ’_ ’_ ’_ ’_ y_ ]_ Caractéres ITALIQUE OFF

Initizlisation de

limprimante - 3
Dans la majorité des cas,
Ordre de coupe du papier Connecter un tiroir-Caisse l'ouverture du tiroir-caisse est

T T e | | T S

‘ l'imprimante a laquelle il est

connecte.

Saizissez dans les zones
ci-dessous les différents codes
asci (de 0 & 255) necessaires
Procédure pour déclencher cette

3/3 d'installation ouverture. (Fepotezvous au
ranuel de wotre imprimanta)

Tester l'ouverture du Tiroir

Entéte clu Ticket

Gras
ltalic
Gras
Ialic
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ltalic

Tel : 02.35.80.81.36 Gras
Italic
Gras
Italic

Connexion d'une impirmante ticket sur port Série

ge du bas de Ticket

Entrez le N° du port Serie de votre imprimante, il
vous est indique lors de l'installation de l'imprimante

Bits par seconde (1200, 9600, 115200,..) 115200
FParite (nfe)

Bits de données ( 7/6) |7 v
Bit de StDp (D”) Valider

Remplissez les différentes zones avec les caractéres correspondants aux paramétres de
votre imprimante. Pour avoir plus de renseignement sur le fonctionnement des imprimantes,
consultez la documentation PDF sur l'installation de votre imprimante.

-|

Gras
ltalic
Gras
Italic

| Merci de votre visite
| Gras
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Italic
Gras
ltalic
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Pour désactiver ou activer le mode tactile, cliquez sur l'icbne présent en haut a
droite de I'’écran des outils. Suivant votre choix lors de la saisie d'une zone de texte, il vous sera
proposé le clavier tactile pour faire votre saisie ou vous pourrez la saisie au clavier normal.

Méme lorsque le mode tactile est activé vous pouvez quand méme saisir avec votre
clavier normal si vous I'avez sous la main.




Saisie des Données :

La saisie peut étre effectuée au clavier ( avec les touches de fonction pour les ordres plus
complexes, - recherches, effacement,...) , a la souris ou en mode écran tactile. Dans ce dernier
cas, pour la saisie des textes un clavier ergonomique créé par T.F.Informatique apparaitra sur

votre écran et il vous suffira de 'utiliser comme votre clavier standard.
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La touche Majuscule et blocage majuscule, ainsi que la touche Alt Gr vous permettent de
changer les caracteres du clavier comme le fait votre clavier mécanique. La touche Esc vous
permet de sortir du clavier virtuel sans taper de texte. Pour valider votre saisie, appuyez sur la

touche (Entrée)

Pour les saisies numeériques, un
clavier dédié pourra apparaitre pour les
Frs Eur

saisies de chiffres rapides. Saisie d'un
réglement  espéces, dun  montant
variable,...

Rendu [ w7 170

Dans ce cas saisissez le montant
choisi sur ce clavier numérique et validez
votre saisie.

Entrez la somme versée par le client pour
effectuer le calcul du rendu de monnaie et
appuyez sur (Enfrée) ou Yalidez

La touche ‘C permet d'annuler le
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dernier chiffre choisi.

Saisie des dates et des périodes :

W



Pour la saisie des périodes lors des analyses ou des éditions un écran standard vous est

proposé avec deux calendrier permettant de définir la date de départ et la date de fin de la

période.

Cliquez sur le
premier calendrier, puis sur
le deuxieme, la période sera
affichée sous le deuxieme
calendrier.

Pour faire défiler les
mois d'un calendrier, cliquez
sur le deux fleches a
gauche ou a droite du mois
affiché.

Pour accélérer votre
saisie vous pouvez cliquez
deux fois sur les listes de
mois et d’année dans ce cas
la période sera

automatiquement validée du premier ou dernier jour du mois choisi.

Vous pouvez aussi cliquer sur le bouton de I'année
en cours ou de I'année derniére pour valider la période du
1°" janvier au 31 décembre de I'année choisie.

Pour la saisie des dates un calendrier vous est
proposé et vous pouvez saisir la date en direct dans la
zone de texte ou cliquer sur le calendrier pour choisir la
date.

Les dates peuvent étre saisies sous n'importe
gu’elle forme de 6 a 10 chiffres. ( ddmmaa, dd/mm/aa,
dd-mm-aa, dd/mm/aaaa) elles seront recadrés sous le
format standard utilisé a savoir DD-MM-AAAA.

Lorsque vous cliguez sur le bouton annuler la
demande en cours est annulée et la demande d’impression
ou d'analyse n’est pas effectuée.
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